BiLGI TEKNOLOJILERI VE ILETiSIM KURULU
KARARI

Karar Tarihi :27.10.2009

Karar Sayis1  :2009/DK-10/552

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu kapsaminda, abone kimlik ve iletisim bilgilerinin izinsiz olarak
kopyalanmasi, saklanmasi, dagitimi, ¢ikar amach kullanimi yasaklanmistir. Kisilerin bilgisi veya rizasi
olmaksizin kimlik bilgilerinin kullanilmasi suretiyle iizerlerine cok sayida 6n-6demeli bireysel hat agilmasi, s6z
konusu hatlarin su¢ amach kullanilmasi, sucun gercek failinin tespitini imkansiz hale getirebilmekte ve kamu
giivenligini ilgilendiren olaylarda ilgili iddialarin incelenmesini ve sorusturulmasini olanaksiz kilabilmektedir.
Abonelere ait kisisel verilerin GSM isletmecileri nezdinde giivenliginin ve giincelliginin saglanmasi, abone
kimlik ve iletisim bilgilerinin izinsiz olarak kopyalanmasinin, saklanmasinin, dagitiminin, cikar amach
kullaniminin ve suistimalinin engellenmesi, son kullanicin miimkiin oldugu 6lciide abone ile ayni sahis olmasinin
saglanmasi, elektronik haberlesme hizmeti alan tiiketicilerin korunmasi ile agik hat uygulamasinin asgari diizeye
indirilebilmesini teminen;

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanununun 6 nci, 51 inci, 56 nc1 maddeleri ve Telekomiinikasyon Sektdriinde
Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi hiikiimleri ile diger ilgili mevzuat kapsaminda;

1) (Degisik 11.05.2026 2026/IK-THD/125-4a)' FElektronik Haberlesme Kanununun 46’nci
maddesinin ikinci fikrasinda gecen

“ .. is ve hizmetlerin merkezi bir sunucu tarafindan uzaktan izlenmesi ve yiirtitiilmesine yénelik

makineler arasi veri aktarimina mahsus olan ve bunlarin yiiriitiilmesi i¢in zorunlu olanlar disinda

sesli, gorsel iletisim veya genel amagli internet erisimi i¢in kullanilmayan telsiz cihazlari ve

abonelikleri”

hiikmii veya 22.01.2018 tarihli ve 2018/DK-YED/27 sayili Kurul Kararinin 1 inci maddesi

“... sadece 112°yi arayabilmesi ve 112 tarafindan geri aranabilmesi igin gerekli tiim tedbirlerin

alinmasi,”

hiikmii kapsaminda bulunan hatlar hari¢ olmak iizere; bir kisi adina ayn1 mobil telefon isletmecisi
tarafindan acilabilecek bireysel hat sayisinin;

a) T.C. Kimlik numarasini haiz olan kisiler i¢in 6 (alt1),

b) Yabanci Kimlik Numarasini haiz olan yabanci uyruklular icin 3 (iig),

¢) Yabanci Kimlik Numarasinm haiz olmayan yabanci uyruklularin pasaport ve muadili uluslararasi
gecerliligi olan belgelerle yapilan aboneliklerinde Kurum tarafindan saglanan pasaport bilgi teyidi icin
olusturulan numarayi haiz olan yabancilar icin 1 (bir)

adet ile sinirlandirilmasi, Yabancit Misyon Kimlik Kartini haiz yabanci uyruklu kisiler icin miitekabiliyet

ilkesi kapsaminda Disisleri Bakanlig1 tarafindan verilen goriis cercevesinde iilkeler bazinda bu sayinin
degistirilebilmesi,

! (2009/DK-10/552-1)

(2022/DK-THD/384-1)
Birkisiad bilteleforis] - fnd labitecek:




1/A) (Ek 11.05.2026 2026/IK-THD/125-4b) 1 inci madde hiikmii kapsamindan haric tutulan hatlar
isbu madde kapsamindan da hari¢ olmak {izere; bir kisi adina ayn1 mobil telefon isletmecisi tarafindan
acilabilecek kurumsal hat sayisinin 100 (yiiz) adet ile sinirlandirilmasi, bu sayinin;

a) Siyasi Parti, Sendika, Vergi Muafiyeti Taninan Vakif, Kamu Yararina Calisan Dernek vasfini haiz
aboneler icin 2.000 (iki bin),

b) 25/5/2023 tarihli ve 32201 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak 24/5/2023 tarihli ve 7297 sayil
Cumhurbagkan Karar ile yiiriirliige alinan Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler Yénetmeligi’nde tanimlanan

1) Mikro isletme vasfini haiz aboneler icin 200 (iki yiiz),

2) Kiiciik isletme vasfini haiz aboneler icin 500 (bes yiiz),

3) Orta biiytikliikteki isletme vasfim haiz aboneler icin 2.000 (iki bin)
olarak uygulanmasi,

1/B) (Ek 11.05.2026 2026/IK-THD/125-4b) 1/A maddesinin

a) Devlet Teskilati Merkezi Kayit Sistemi numarasini haiz aboneler,

b) Miitekabiliyet ilkesi kapsaminda Disisleri Bakanlhig: tarafindan aksi yonde goriis verilmedikce
Disisleri Bakanhgina akredite Biiytikelcilik, Baskonsolosluk ve uluslararasi kurulus temsilciligi aboneler,

¢) Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler Yoénetmeligi’'nde tammlanan orta biiyiikliikteki isletme
niteligini asan biiyiik igletme vasfini haiz aboneler ve

¢) Afet ve acil durumlarda igisleri Bakanhg tarafindan goriis verilmesi halinde afet ve acil durum
hali stiresince dernek ve vakif vasfinm haiz aboneler
icin uygulanmamasi,

+ Abonelik tesis etmeye yetkili bir bayi tarafindan aym ay icerisinde bir kisi adina agilabilecek “On Odemeli (Ek
07.12.2022 2022/DK-THD/384-1) ve Fatural Bireysel Hat” sayisinin 4 (dort) adet ile sinirlandirilmasi,

* Mobil telefon hizmetlerinde yeni agilan 6n-6demeli bireysel hatta, hattin aktivasyonunu miiteakip bir sefere
mahsus olmak iizere, bu hattin kimin iizerine kayith olduguna dair {icretsiz bilgi mesaj1 génderilmesi,

* Mobil telefon isletmecileri tarafindan abonelerine, yazili bagvurulan iizerine, kendi isimlerine kayith “aktif
on-odemeli bireysel hat” sayisin1 6grenme imkani taninmasi, bu olanagin yazili bagvuru olmaksizin, Kurul
Kararinin tebliginden itibaren bir ay icerisinde cagr merkezi kanaliyla kimlik bilgilerinin teyidini miiteakip
saglanmasina yonelik gerekli hazirliklarin tamamlanmasi,

+ Isletmecilere, bayi denetimlerini etkinlestirmesi ve konuya iliskin gerekli énlemlerin alinmas: hususunun
bildirilmesi ile yapilan ¢alismalar hakkinda bir yil siireyle {icer aylik periyotlar halinde Kuruma bilgi verilmesi
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